WISEADVIICE

NPABUIIA OKA3AHUA YCINIYTU

«MNEPBNYHAA OOKYMEHTALIUA»
(pedakyusi om 01.01.2025 2.)

Ha ocHoBaHun HacToswwmx lMpaBun okasanus Ycnyru «lepBuyHas OokymeHTauusi» (ganee — [Mpaeuna) O6WeECTBO C OorpaHU4eHHOWM
oTBeTCTBEHHOCTbIO «1C-BansdaBanc» (ganee — VcnonHuTenb) 3akniovaeT C POCCUMACKUMU WU MHOCTPAHHBIMW OpPUANYECKMI NULAMU, U
VHAMBMAYanNbHLIMY NpeanpuHUMaTensamMm (ganee — 3akas4vuk, 3akasymku) 4OroBOPbI Ha Okas3aHWe NpodeccroHarnbHbIX yenyr (danee — [lorosop,
[HoroBopbl) oTHocuTenbHO Yenyrm «lepBruyHas AOKyMeHTaums».

HaHHas Ycnyra MmoxeT ObiTb OkazaHa 3aka3uuKy TONbKO Npu YCroBuM NoaknioyeHns 3akazyumkom Ycenyrm «HanoroBbi n Byxrantepckuii yueT».

1. TEPMWHbI U ONPEOENEHUA

1.1.0numusa «UcTpeboBaHue NepBUYHBIX AOKYMeHTOB» (fanee — Onuus 1) — aT0 ycnyra no c6opy HeAOCTaloLMX KOMNMIEKTOB NePBUYHBLIX
[OKYMEHTOB MO 3apaHee onpeAenéHHoMy 3aka3yvMKOM MepeyvHio KOHTpareHToB W/Wnn Mo npefocTaBnieHHOMY McnonHuTenem Ccrnmcky
KOHTpareHToB (AOKYMEHTbI COBMPAIOTCA Kak B BUAE CKaH-KOMUW, TaK U B BUAE OpUriHana).

1.2.0numusa «XpaHeHue MepBUYHbIX AOKYMeHTOB» (ganee — OnuusA 2) — aTo ycnyra No apxvBauuu, XpaHEHWIo M BO3BPaTy MNepBUYHbIX
[OKYMeHTOB 3akasuuka npy y4acTum apxXMBHOW KoMnaHum no Beibopy Mcnonnutens.

1.3. MNepBUYHbIN AOKYMEHT - JOKYMEHT, COCTaBMSIOLLMNCSA B MOMEHT COBEPLUEHUS XO3AVCTBEHHON OMepaLmm Unn, eCriv 310 He NpeacTaBnseTcs
BO3MOXHbIM, HENOCPEACTBEHHO MOCNE ero OKOHYaHUs (yHuBepcarnbHbI NepeaaToYHbli OKYMEHT, akT OKa3aHHbIX yCryr, ToBapHas HakrnagHas
1 T.4.) U NOATBEPXAAIOLUMI COBEPLUEHNE XO3ANCTBEHHON onepaumn. AKT CBEPKW B3aUMHbIX PACYETOB TaKkKe MOXET CYMTaTbCH MEPBUYHbLIM
[OKYMEHTOM.

1.4. KoHTpareHT — topuanyeckoe nuuo Unum MHANBMAYanbHbLIN NpeanpuHMMaTenb, CBA3aHHbIe JOroBOPHbLIMU 06si3aTenscTBamMm ¢ 3aKka3umnkoMm.
1.5. KoHTakTbl KoHTpareHTa - Homep TenedoHa B hopmaTe + X XXX XXX XX XX, a4peC 3MEKTPOHHOMN MOoYTbl, B OTAESbHbIX Cy4asX — NOYTOBbIN
agpec.

1.6. MakeT AOKYMEHTOB - JOKYMEHTbI, CObpaHHble OT ogHOro KoHTpareHTa no ogHOMY AOrOBOpPY 3a onpeaerieHHbIVi Nepuoa BpeMeHun (Hanpumep,
«MaKeTOM» CUYMUTAKTCH HECKONMbKO HAaKMafHbIX M CBSA3@HHbIX C HUMW CYETOB-(DaKTyp, MOMy4YeHHbIX OT KOHTpareHTa unu OTnpaBneHHbIX
KoHTpareHTy B O4MH MOMEHT BPeMeHM).

1.7. KoHBepT — oTNpaBka unv nony4yeHne no4ToBoro otnpasneHusi Becom He 6onee 100 rpammos (10-15 nuctos A4).

1.8. KoMnneKkT AOKYMEHTOB — 3TO NEPBUYHbIVA YYETHbIA AOKYMEHT U npunaraemas K Hemy cyeT-chakTypa wunw, oTAenbHoO, YHuBepcarnbHbINn
nepefaTtoyHbIl  JOKYMEHT, aKkT CBEpKM B3aWMHbIX pacyeToB. Takum 00pa3oMm, KOMMMEKT [OKYMEHTOB COCTOMT MakCUMyM W3 ABYX
B3aNMOCBSA3aHHbIX JOKYMEHTOB.

1.9. Nanka — 310 Nanka-perncTpaTop C apo4HbIM MeXaHNM3MOM Aris 0PUCHBIX JOKyMeHTOB dhopmaTa A4 (400-450 nuctoB A4).

1.10. Kopob - kopobka pasamepamm 43 cm X 33 cm X 29 cm. BmewaeT B cebs 5 nanok-perncrpaTopos.

1.11. Nepuoa okasaHus CepBuca — Mmecsil, 3a KOTopbli ByaeT npoucxoguTb MCTpeGoBaHME MepBUYHbIX AOKYMEHTOB y KOHTpareHToB.
AktyanbHo ans Cepsuca «PerynsapHoe nctpeboBaHne nepBnYHbIX JOKYMEHTOBY.

1.12. OpuruHan poKyMeHTa — JOKYMEHT Ha BymMakHOM HocuTene C COGCTBEHHOPYYHbLIMU MOAMUCAMMW NUL, OTBETCTBEHHbIX 3a odopMIeHne
onepauuu, Unn 3NeKTPOHHbIN AOKYMEHT, MOANNCaHHbLIN 3NIEKTPOHHOM NMOAMUCHI0 YNOMTHOMOYEHHOro nnua.

2. COOEPXAHUE YCNYTU

2.1. Onuwms 1 BkntovaeT B cebs 3 noarpynnsl CepBMCOB:
2.1.1. PasoBoe ncrpeboBaHue nepeu4HbIX AokymeHToB (Pasgen 3 Mpasun);
2.1.2. PerynsapHoe nctpeboaHune nepBuyHbIX AokymeHToB (Pasgen 3 MNpasun);
2.1.3. Towuck koHTakToB KoHTpareHTa (Pasgen 4 MNpasun).

2.2. Onumsa 2 coctouT 13 eguHoro Cepsuca (Pasgen 5 MNpasun).

3. NOPANOK OKA3AHWUA CEPBUCOB «PA3OBOE UCTPEBOBAHUE NEPBUYHbLIX JOKYMEHTOB» U
«PErYnaPHOE UCTPEBOBAHUE MNEPBUYHbLIX JOKYMEHTOB»

3.1. CepBuc «Pas3oBoe uncTpebGoBaHMEe MNEepPBUYHBLIX AOKYMEHTOB» — 3TO eAWHOBPEMEHHbI cbop nakeTa AOKYMeHTOB OT KoHTpareHTos,
ocyLLecTBseMbI Mo 3anpocy 3akasyumka.
3.2. Cepsuc «PasoBoe nctpeboBaHve nepBUYHBIX AOKYMEHTOB» OKa3blBaeTCsl kak pa3oBas mnartHas ycnyra. CtoumocTe GyaeT BkioveHa B
EAunHbIn akT No mepe cbopa nakeTa AOKYMEHTOB B BUAE NOANMCAHHBIX OPUIMHANOB, @ Takke CKkaH-KoNui ¢ NoAnNuChIo M nevaTtblo/6e3 nognucn n
neyaTu co ctopoHbl KoHTpareHTa, B Buae dainna cdopmara pdf, MS Word, MS Excel.
3.3. CepBuc «PerynapHoe ucTpeboBaHne MNepBUYHbLIX OOKYMEHTOB» - €XeMeCsuHbli/exeKkBapTanbHbli cOop KOMMNmekrta AOKYMEHTOB OT
KoHTpareHTOB 3a Nnepvof, paBHbI KaneHaapHOMy MecsiLy/kBapTarny.
3.4.Cepsuc «PerynapHoe nctpeboBaHve nepBUYHbIX AOKYMEHTOB» OKa3blBaeTCs, Kak AONonHMTenbHasa nnatHas ycnyra. CtoumocTs Gynet
BKItoYeHa B EAWHBIN akT no mMepe cbopa KOMMnekTa [AOKYMEHTOB B BuAE MOAMUCAHHBIX OPUTMHANOoB, @ Takke CKaH KOMWIA C MOAMUCHI0 1
neyvaTbto/6e3 nognucy u nevaTn co ctopoHbl KoHTpareHTa, B BUae danna dopmara pdf, MS Word, MS Excel.
3.5. Cepsuc «PerynspHoe nctpeboBaHve nepBrYHbLIX JOKYMEHTOB» npegnonaraet, 4To MicnonHutenb exemMecsayHo/exeKkBapTanbHo:
3.5.1. coBMeCTHO ¢ 3aKa34yMKOM COrnacoBbIBAET NepeyeHb KoHTpareHToB, Mo KOTOpbIM ByaeT Npon3BoanTbes nctpeboBaHue (He paHee 20
yucna mecsua, crneayioLlero 3a nepuogom okasaxHuns Cepsuca);
3.5.2. npu Heobx0AMMOCTN NPOU3BOAUT YTOUYHEHWE PEKBM3NTOB KOHTpareHTos;
3.5.3. npowusBoguT oTnpaBKky KoHTpareHTam akToB CBEpOK B3avMopacyeToB 3a nepuof okasaHusa Cepsuca. BaxHo: ecnu no gaHHbIM
KoHTpareHTa cymma pac4eToB Ha Havyano nepuoga oka3aHust CepBuca He COBNaaeT C AaHHbIMK perfiaMeHTUpOBaHHOrO yyeta 3akasuuka,
To 3aka3unky 6yaet npeanoxeHa Cepsuc «Pa3oBoe nctpeboBaHne NepBUYHbBIX [OKYMEHTOBY;
3.5.4. npousBoaWUT CBEPKY AaHHbIX O B3aMmopacyeTax KoHTpareHTa (akT cBepku) M 3aka3umka (pernaMeHTUpPOBaHHBIN y4yeT), MOWUCK
pacxoxaeHun;
3.5.5. Npou3BOAMUT YyTOYHEHWE NEPEYHS OTCYTCTBYIOLLMX UMK HECOBNaAatoLLMX AaHHbIX No KoHTpareHTam;
3.5.6. npousBoauT 3anpoc y KoHTpareHTa anekTPOHHbIX KOMU HEOOXOAMMbIX LJOKYMEHTOB;
3.5.7. poroBapuBaeTcsi ¢ KoHTpareHTaMun o cnocobe nony4eHus / oTrpaskv OPUrMHANoB JOKYMEHTOB.
3.6. Cepsuc «PerynspHoe nctpeboBaHne nepBUYHbIX JOKYMEHTOBY» CYMTAETCH NOAKMIOYEHHBIM C AaTbl, yKa3aHHon B [Npunoxennmn k [loroBopy
Unu B topuanyeckn 3Hauumon nepenucke CtopoH. CepBUC cuMTaeTCcs OTKIOYEHHBIM C MEepPBOro Yucna Mecsua, crnefylollero 3a MecsiLiem, B
KOTOpOM 3akasunk yBeJoMun O CBOEM XenaHum oTknountb Cepsuc. CepBuc MoXeT ObiTb BO30OHOBMEH € NepBoro yncna nboro mecsua no
npasunam, onvcaHHbIM A NepBUYHOro nogknioyeHns Cepsuca.
3.7. 3akasuuvk u MicnonHuTenb COBMECTHO OnpeaenstoT cnucok KoHTpareHToB, AOKYMEeHTbI Mo KOoTopbiM ByaeT nctpebosats VicnonHutens. 3ta
npoueaypa NPOVCXOAUT OJHOKPATHO (B Criy4ae pa3oBOro UCTpeboBaHWsSi NepBUYHbLIX AOKYMEHTOB) UMW eXeMecsyHo/exeKBapTanbHo (B criyvae
perynsipHoro nctpeboBaHns NePBUYHbLIX JOKYMEHTOB).
3.8. 3akasumk obssaH nepenatb MCnonHUTENo KOHTaKTHble AaHHble cBomx KOHTpareHToB (HOMepa TenedoHa u/vnn 3reKTPOHHOM MoYThl C
ykazaHnem/6e3 ykasaHus KOHTakTHoro nuua KoHTpareHTa, a Takke AaHHble AN AOCTYNa B NINYHbINA kKabuHeT (ecnv NPUMEHUMO).
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3.9. [lokymeHTbI, cobpaHHble VcnonHuTenem B xode okasaHusa Cepsuca, Mo CBOEMy CTaTyCy W 3HAYEHWIO NPUPAaBHMBAIOTCS K JOKYMEHTaM,
nepefaHHbIM HenocpeacTBeHHO 3aka3unkom. OTO 03HAYaeT, YTO OHW OTpaxatoTcs B OyxranTepckoM M HanoroBoMm ydyeTe 3akasumka. OgHako,
3aka34uk MOXeT BNOCNeACTBUM OTO3BaTb 3TW AOKYMEHTbI, M OHW ByayT yaaneHsl U3 pernameHTMpoBaHHOro yyeTa.
3.10. OkasaHune Cepsucos «Pa3oBoe nMcTpebGoBaHMe NepBUYHbLIX JOKYMEHTOB» W «PerynspHoe uctpeboBaHue NepBUYHbLIX JOKYMEHTOB» MO
Kaxxgomy KoHTpareHTy HauuMHaeTcs C YCTaHOBMIEHUsi KOHTaKTa C KOHTaKTHbIM nuuoM KoHTpareHTa. VcnonHutenb B CBOMX KOMMYHMKaLMSIX
AeicTByeT OT MMeHM 3akasuuka. 3aka3yvk NOHMMAET, YTO YacTb KOHTAKTHbIX nuL, KoHTpareHToB MOryT no nobbiM npvynMHaMm oTkasaTbCsl OT
B3ammopenctana n CepBucbl He CMOryT OblTb OKasaHbl B KakoW-mmbo 4actu BHe 3aBmcumocTu oT Bonu Wcnonuutens. O Takux dakrax
WcnonHuTenb coobLyaeTt 3akasuuky.
3.11. 3aka3unk 0b6si3yeTcs npenocTaBUThb McnonHuUTenio nucbma Ha CBOeM oduvuManbHOM OnaHke ANns uX nepefayvy KOHTaKTHbIM Nvuam
KoHTpareHTOB B MOATBEPXAEHNE N3MEHEHWSA aApeca Nepennckn Uvnu agpeca AOCTaBKkM NEPBUYHbBIX OKYMEHTOB.
3.12. OcHoBaHveM Ans onpegeneHus nepeyHs AOKyMeHTOB KoHTpareHTa, OTCyTCTBYHOLWMX Yy 3akasyuka, SABMSETCA aKT CBEPKM B3aUMHbIX
pacyeToB. AKT cBepku 3anpalumsaeTcs VcnonHutenem y KoHTpareHTa nocpeAcTBOM 3MEKTPOHHOM NOYThI U (Unu) B TeneoHHOM pasroBope ¢
KOHTaKTHbIM NnuLiom KoHTpareHTa. AKT CBepK/ NpuHUMaeTcs VicnonHutenem B Buae ckaH-konuv u (nn) B Buae darina dopmata pdf, MS Word,
MS Excel. Hannune noanvcy n nevatu co ctopoHbl KoHTpareHTa He siBnsieTcs obs3aTenbHbIM AN Havana okasaHus CepBrCOB.
3.13. lMocne nony4eHnss akTa CBEpPKM B3auUMHbIX pacyeToB McrnonHutenb cBepsieT AaHHble, npegocTaBreHHble KOHTpareHToMm, ¢ AaHHbIMU
3akasuuka, cogepxalymmmca B 6ase pernaMeHTMpOBaHHOIO yyeTa, U NMpU 0BHapYXEeHUN PacXOXAEHUN BbISCHAET NPUUMHY pacxoxaeHui. MNpu
3TOM:
3.13.1. ecnn NPUYMHON pacCXOXAEHWN SABMSETCA OTCyTCTBME Yy 3akasyvka nepBUYHbIX AOKYMEHTOB, McnonHutens 3anpawwveaeTt vy
KoHTpareHTa CKaH-KOMMW [OKYMEHTOB MO JMIeKTPOHHOM MNo4yTe, a BMOCNeACTBMM OpWriHambl JOKYMEHTOB (MyTeM WX MonyvyeHus Ha
aboHeHTCkMI AWwwmK MicnonHuntens B otaeneHun Moytel Poccum nnbo Kypbepckon [oCTaBKon);
3.13.2. ecnu NpUYMHON PaCXOXAEHW SBNSETCA HECOOTBETCTBME B CyMMaXxX AOKYMEHTOB, YK€ OTPaXEHHbIX B PerfiaMeHTUPOBaHHOM yyeTe
3akasuvka, ¢ AOKyMeHTaMu, oTpaxeHHbIMM y KoHTpareHTa, To McnonHuTenb 3anpaluvBaeT CkaH-Komuu OOoKyMeHToB y KoHTpareHTa u
HanpasnseT ux 3aka3unky C Lenblo BbISCHEHWS, Kakov M3 AOKYMEHTOB sBMsieTcs BepHbiM. Ecnin 3akasunk noatsepxaaeT, YTo BepHbIM
[OKYMEHTOM siBnsieTcst BapuaHT KoHTpareHTa, To VicnonHutens 3anpalumBaeT OpurmHan JoKyMeHTa nyTeM nonyyeHnst Ha aboHEeHTCKUIM ALK
B oTAeneHunm Moutbl Poccumn nubo Kypbepckon 4oCTaBKoM.
3.14. 3abop koppecnoHaeHumMn oT KoHTpareHToB 13 aboHeHTCKOro siluyka B oTAeneHum Moytsl Poccus ocylectsnsieTcs VicnonHutenem He pexe
1 pasa B mecsu. NonyyeHne AOKYMEHTOB B odpuce McnonHuTens ocylecTBnseTca no mepe AOCTaBku JOKYMEHTOB KypbepoM KoHTpareHTos/
KoHTpareHToM/aKkcnpecc-noyTor no nopyveHnto KoHtpareHra).
3.15. lMony4yeHHble NepBUYHbIE OKYMEHTbI Ha ByMaXHOM HocuTene Yepe3 aboHEHTCKUIA AWnK B oTAeneHun MNoytel Poccun nnmn yepes Kypbepa
KoHTpareHTa copTupytoTcs VicnonHutenem no crneayowemy perfameHTy:
3.15.1. ecnu KoHTpareHT Bbicnan 1 ak3emnnsap AOKyMeHTa, To MICnonHuTenb cyMTaeT, YTo 3TO ak3emnnsap 3aka3yvka v XpaHWUT ero B nanke
3akasuvika;
3.15.2. ecnu KoHTpareHT Bbicnan 2 ak3emnnspa AOKyMeHTa, To VIcnonHuTenb cunTaeT, YTo NepBbIi 9K3EMNISP AOKYMEHTa — 3TO JOKYMEHT
3akasunka n xpaHuT ero B nanke 3aka3unka, BTOPON ak3emnnsp — akseMnnsap KoHTpareHTa u nepegaeT ero kypbepy 3aka3unka unm 3akasumk
3abupaeT ak3emnnsApbl KoHTpareHTa B omce MicnonHutens camocTosiTeNnbHO.
3.16. B CepBuC He BxoAMT nepefava 3K3eMMnspoB UCTPeOOBaHHbLIX AOKYMEHTOB 3akasyvKy AnA nognucaHns u nepepayv KoHTpareHTam.
NcTpeboBaHHble nepBuYHbIE AOKYMEHTbI MO BbiGopy 3akasyvka MoryT ObiTb nepedaHbl eMy BMECTe C MHbIMU AOKYMEHTaMu, MMELMMUCS B
pacnopsbkeHun VicnonHutens, B oduce VicnonHutens nnbo Kypbepckon JOCTaBKOW 3a OTAENbHYIO NnaTy.
3.17. MNpaBuna no oTnpaBke 3anpocoB KoHTpareHTam no 3neKTPOHHOW noyTe.
Mo anekTpoHHOM nouTe NcnonHuTenem B agpec KoHTpareHTa HanpaBnseTcs 3anpoc Ha NpefocTaBneHne akTa CBepKu B3avMHbIX Pac4eToB U/nmnm
3anpoc Ha NpefocTaBreHne CkaH-konMmn JOKyMeHTa u/unm 3anpoc Ha NpeAoCcTaBneHne opurnHana gokymeHTa (aanee sanpoc). Ecnn B TeyeHne
3 pabouux gHen KoHTpareHT He npegocTaBun nHopmMaumio, He MOATBEPAWIT MOMyYeHNe 3anpoca, He ykasan CPOKM BbIMOMHEHWS 3anpoca, TO
McnonHuTenb cBsidbiBaeTcs ¢ KOHTpareHToM no ykadaHHoMy 3aka3ymMkom Homepy TenedoHa AN BbIACHeHUS criegytolwen nHhopMaLmn: nosnyyeH
1V 3anpoc, B Kakve Cpokn ByaeT HanpaBreH OTBET Ha 3anpoc. Ecnu B ykaszaHHble CpOKM OTBET Ha 3anpoc He nony4yeH, To VicnonHutens gybnupyet
3anpoc Ha 3MneKTPoHHYyto nouTy KoHTpareHTa. Ecnv nocne noBTopHOM oTnpaeku 3anpoca KoHTpareHT nHgopmaumio He npegocTaBui, TO 3anpoc
oTnpaBnseTcs Ha anekTpoHHyto noyty KoHTpareHTa 1 pa3 B Hegento B TeyeHue 3 Hedernb, NOCe Yero KOMMYHVKaUmMs ¢ AaHHbIM KoHTpareHTom
npekpaLuaeTcs.
3.18. MNMpaBuna TenedoHHbIX KOMMYHUKauuin ¢ KoHTpareHTom.
3.18.1. Ecnu 3akasuuk B KOHTAKTHbIX AaHHbIX KOHTpareHTa ykasan Tonbko Homep TenedoHa, To VicnonHuTens cBs3biBaeTcs ¢ KOHTpareHTom
ANS BbIACHEHUS BaNvWAHOro aapeca dnekTpoHHoN noytkl. Ecnn Mcnonhutens He MoxeT cBs3aTbes ¢ KoHTpareHToM (He oTBevaeT aboHeHT),
To WcnonHutens 1 pa3 B Hedento B TedeHne 3 Hefernb cBA3biBaeTcA ¢ KOHTpareHToM, nocne Yero KOMMyHUKauusi ¢ AaHHbIM KoHTpareHTom
npekpaLiaeTcs.
3.18.2. Ecnn WcnonHutens He MoxeT cBa3aTbcsi ¢ KoHTpareHToM (HeBepHbIi HoMep TenedpoHa, ycTapeBLUMA HOMep TenedoHa), To
coobuaet 06 atom 3akasymKy Mo SMEKTPOHHOM noyTe B TeyeHue 3 pabounx AHew nocrne obHapyXeHus HeOOCTOBEPHOW MHgopmMaumn.
3aka3unk MOXeT 3aMeHUTb HeJOCTOBEPHbIV HoMep TenedoHa KoHTpareHTa nyTem oTnpaBkv OTBETHOTO NUCbMa C yKa3aHWeM HauMeHOBaHWs
KoHTpareHTa 1 HOBbIX KOHTaKTHbIX AaHHbIX. 3akasunk MoxeT npuobpectn Cepsuc «lMonck koHTakToB KoHTpareHTa» (pasgen 4 Mpasun).
3.19. Ecnu ansa okasaHus Cepsuca McnonHutento Heobxoaum AOCTyN B NMUYHBIA kKabuHeT Ha canTte KoHTpareHTa nvbo Heo6XxoaMmo NMcbmo B
agpec KoHTpareHTa ¢ NoATBepXXAeHWEM HOBOTO KOHTAKTHOrO MOYTOBOrO W 3MIeKTPOHHOrO afpeca - agpecos McnonHutensa u T.4., To 3akasyumk
obecneuvBaeT VcnonHuTtenst HeobxoauMon NHdopMaLmen 1 JokymeHTauuen. B npoTuBHOM cryyae okasaHue YCnyrum B 4acTu uctpeboBaHus
NepBUYHBbIX OKYMEHTOB OT Taknx KoHTpareHToB ByaeT npekpalleHo.
3.20. Ecnu B npouecce okasaHus Cepsuca VicnonHutens Nony4uT MHpopmaLmio 0 ToM, 4To KoHTpareHT npefocTaBnsaeT nepBuYHbIe JOKYMEHTbI
TOMbKO B 3MeKTPOHHOM Buae Yepe3 3]0 (cepBMChI 3MEKTPOHHOIo AokymMeHToobopoTa), To MicnonHuTens NnpeaocTaBnseT AaHHY MHAOPMaLo
3aka3ymKy no anekTpoHHomn noyte. CO60p NepBUYHBIX AOKYMEHTOB Ha GymMaxHOM HocuTene no Takum KoHTpareHTam 6yaeT npekpaLleH.

4. NOPAOOK OKA3AHWUA CEPBUCA «MOUCK KOHTAKTOB KOHTPAIFEHTA»

4.1.Cepsuc «[lMounck kKoHTakToB KoHTpareHTa» okasbiBaeTcsi No 3anpocy 3akasyuka No cornacoBaHHOMY 3aka3umkom cnmcky KoHTpareHToB, no
KOTOPbIM KOHTaKTbl OTCYTCTBYIOT UMW KOHTaKTHble AaHHble Oblny npedocTaBneHbl 3aka3yMkoM B HeakTyanbHOM COCTOSHUW. CnMCOK JOSKeH
codepxaTtb HaumeHoBaHve n MIHH KoHTpareHTa, a Takke nobyro nHyto usBecTHyto 3akasumky mHdopmaumio o KoHTpareHTe (lopupnyeckui
apgpec, agpec cavta B cetu UHtepHet, ®UO aupektopa 1 1.4.).
4.2. VicnonHuTenb OCYyLLECTBMSET MOWNCK KOHTaKTHbIX AaHHbIX KOHTpareHTa cnegyrowymMm cnocobamu:

4.2.1. NOUCK KOHTAKTHOW MHdOpMaLmMy B paHee NpeAocTaBrieHHbIX VIcnonHUTenio NnepBrYHbLIX AOKYMEHTax 1 forosopax KoHTpareHTa;

4.2.2. NOWUCK KOHTaKTHbIX AaHHbIX KOHTpareHTa ¢ nomoLbto nporpaMmMbl « KoHTyp.DokyCy;

4.2.3. OTKpbITble UCTOYHMKM MHpopMaumn B ceT VIHTepHeT.
4.3. Ans waeHTudukaumm KoHTpareHTa McnonHutens wcnonb3yeT WHMOPMauuio, MonyyYeHHytlo oT 3akasuuka, T.e. uaeHTuduumpyeT
KoHTpareHTa ucxoas u3 HaumeHoBaHusi u IHH n/unn ®UO gupektopa n/unu ropuamnyeckoro agpeca.

5. NOPAOOK OKA3AHUA OMNMUUU «XPAHEHUE NEPBUYHbLIX JOKYMEHTOB»

5.1. 3akasuuk nepenaet WcnonHutento OOKYMEHTbI Ha XpaHeHue O4HUM U3 y,D,O6HbIX CnocoboB: CaMOCTOSITENBHO UMK KypbepoMm.

5.2. Ucnonnutens nepegaet nojly4eHHble OT 3akasumka AOKYMEHTbI Ha XpaHeHne B apXnBHYO KOMMaHUKO 1 Npu HeobxoaMMocTH apXuBUPYyeT UX.
5.3. UcnonHutenb no pacnopsXxeHuto 3akasuuka HanpasndaeT 3anpoc B apXMBHYO KOMMaHUKD Ha NOUCK KOHKPETHbIX OKYMEHTOB, nNepefaHHbIX
Ha XpaHeHue. HangeHHble OOKYMEHTbI NpeaocTaBnAaAlTCA 3aKa3LlI/1Ky no 3J'IeKTp0HHOl7I noyTe B BMAE CKaH-KoMUA. 3aka3yuk onnavnsaeTr nouck
OOKYMEHTOB BHE 3aBUCMMOCTU OT TOrO, 6bIn Nn HanaeH OOKYMEHT.

5.4. ,D,OKyMeHTbI MoryT ObITb BO3BpaLlEeHbl 38K83‘~WIKy n3 apXMBHOVI KOMMNaHun B noboe BpemMa Ha OCHOBaHMM MNUCbMEHHOro 3anpoca,
HanpasBJieHHOro He nosaHee 7 pa60w|x OHen Ao I'IJ'IaHVIpyeMOVI OaTbl BO3BpaTa JOKYMEHTOB. Pacxogbl, cBsidaHHbIE C BO3BpPaTOM OOKYMEHTOB U3
apXVIBHOI;I KOMMaHuu, onnavnBaTcs 3akasuynmkoM AOMONHUTENBHO.
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5.5. Mpu nepegave JOKYMEHTOB Ha XpaHEHWE CKaHUPOBaHWE JOKYMEHTOB He NPOU3BOAUTCSI.

5.6. McnonHutenb He HeceT OTBETCTBEHHOCTb 3a XpaHeHne OKYMEHTOB 3akasunka. OTBETCTBEHHOCTb 3a XpaHeHne JOKYMEHTOB HeCEeT apXuBHasa

KOMMaHus.
6. AOOMNONHUTENbHBLIE CEPBUCHI

6.1.JononHUTenNBLHO B paMkax okasaHus Ycnyru MicnonHuTenbs no 3anpocy 3akasdvka MOXET okasaTb crnegytolime suabl CepBucoB:
6.1.1. copencTame B 3akase nevatu «[ns 4OKYMEHTOB» - CTOMMOCTb OnpeaensieTcs A0NOMHUTENbHO;
6.1.2. ycnyrn Kypbepckon AOCTaBKu NEPBUYHBIX JOKYMEHTOB B aApec 3akasyuka — CTOMMOCTb ONpeaensaeTcs A4ONONHUTENbLHO;
6.1.3. nognucaHve McnonHutenem no JOBEPEHHOCTU 3MEKTPOHHbIX JOKYMEHTOB He vaule 1 pa3a B mecsy (B KOHUE Mecsla Ha OCHOBaHUU
cornacoBaHHOro 3akasyvKom peecTpa unm nocre 3aBepLueHns npoueayp cornacoeaHuns cotpygHukamm 3akasdmka B cucteme 30);

6.1.4. nepeMmeHOBaHNe 3MNEeKTPOHHOrO hanna ¢ NepBUYHLIM JOKYMEHTOM.

6.2.MNpwn nepexofe Ha Tapud «nepcoHanbHbINY C cornacoBaHem epcoHanbHbIX MPaBun AOCTYMHbI TakMe onumm, Kak:
6.2.1. nognucaHne no AOBEPEeHHOCTU OyMaxHbIX JOKYMEHTOB M BO3BpaT MOAMUCAHHBLIX 3K3EMMMSPOB MEepPBUYHbLIX AOKYMeHTOB [louTown

Poccuu;

6.2.2. BO3BpaT NOAMUCaHHbIX IK3EMMISIPOB NEPBUYHBLIX JOKYMEHTOB 3aka3uuky unu KoHtpareHTy 3akasuvka kypbepoM VcnonHutens;

6.2.3. npouune cornacoaHHble CtopoHamu CepBuChI.

7.  OOMONHUTENBbHO OMJTAYUBAEMbIE CEPBUCDI

HAMMEHOBAHUE CEPBUCA

Mopnucanve WcnonHuTenem Mo AOBEPEHHOCTW 3MNEKTPOHHBLIX AOKYMEHTOB (Ha
OCHOBaHMM COrNacoBaHHOrO 3akas3yvMkoM peecTpa WM rocrne 3aBepLueHus
npoueayp corrnacoBaHus coTpyaHvukamm 3akasyvka B cucteme 30)

Yaule 1 pasa B mecsy,

7.1. B pamkax yCJ'IyFM No OTAesIbHOMY 3anpocy MoryTt ObITb OKa3aHb! cregyrwune JonoJIHUTENTIbHO onnadnBaemMble CepBVICbIZ

LIEHA, PYB.
B TeueHune 4 yacoB — 200 / LOKYMEHT

1 pa3 B Hepgento — 1000 / Bce AOKYMEHTbI MO
peecTpy

b. Kypbepckas goctaBka AOKYMEHTOB:
- oT 3akasuuka K VicnonHutento nunu ot MicnonHntens k 3akas4uky;
- U3 apxvBHOW KomMaHun 3akasuvky/VicnonHutento.

CornacoBbiBaeTcst CtopoHamu
OOMONHUTENBHO

(8 3aBMCMMOCTM OT ob6bema [OKYMEHTOB U
MECTOPacnonoXeHus)

c. ApxvBaums 1 nanku no ctaHgapTam 3akasuvuka CornacoBbiBaeTcs CropoHamu
[OMNOMHUTENBHO, HO He MeHee 1 200 / nanka
(B 3aBMCYMOCTV OT CIOXXHOCTU apXvBaLmu)
d. lMepenmeHoBaHWe aNeKTPOHHOIO hanna ¢ NepBUYHbIM JOKYMEHTOM 100 /pokymeHT
ExxekBapTansHo

8. HEMNPEOOCTABJAEMbIE CEPBUCDI

8.1. B pamkax Ycnyru VicnonHutens He okasbiBaeT crnefytolme Cepsuchi:
8.1.1. cocTaBneHue NogpobHON apXUBHOW OMMUCK OOKYMEHTOB, NepeAaHHbIX Ha XpaHeHue;
8.1.2. xpaHeHVe aNeKTPOHHbIX AOKYMEHTOB 3aka3yuka Ha cepBepax McnonHutens.
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